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Notre-Dame-de-l’Île-Perrot 



UNE POLITIQUE FAMILIALE MUNICIPALE (PFM) 

EST UN INSTRUMENT INDISPENSABLE PERMETTANT 

UNE INTERVENTION MUNICIPALE DANS PLUSIEURS 

CHAMPS DE JURIDICTION TOUCHANT LES FAMILLES, 

LEURS PRÉOCCUPATIONS ET LEURS BESOINS.

CE TYPE DE POLITIQUE PERMET DE PRÉVOIR ET D’AJUSTER 

L’OFFRE DES SERVICES MUNICIPAUX AFIN QU’ELLE 

SOIT TOUJOURS À L’AVANTAGE DES FAMILLES. LA PFM 

EST DONC UN DOCUMENT IMPORTANT QUI GUIDE LE 

CONSEIL MUNICIPAL DANS LA PRISE DE DÉCISION SUR 

DES SUJETS SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE INCIDENCE 

DANS LA VIE DES FAMILLES.



MOT DE 
VOTRE MAIRESSE
Au nom du conseil de la Ville de Notre-Dame-de-l’Île-Perrot,  j’ai le 

grand plaisir de vous présenter le Plan d’action famille, un document 

qui regroupe l’ensemble des mesures prises par les différents 

services municipaux en vue de toujours bonifier  la qualité de vie de 

nos résidents et de rendre notre ville accueillante pour les familles.

Qu’elle soit traditionnelle, monoparentale, recomposée ou  multigé-

nérationnelle, la famille joue un rôle clé au sein de notre collectivité. 

En fondant une famille, les adultes se lancent dans une belle et 

longue aventure, et le choix d’un lieu de résidence  peut avoir de 

grandes incidences sur la vie familiale. Grâce à un environnement 

magnifique et à une collectivité vivante et dynamique, Notre-Dame 

est sans contredit un endroit exceptionnel pour voir naître et grandir 

des enfants. Avec des quartiers calmes et sécuritaires, des parcs et 

haltes bien entretenus, des kilomètres de pistes multifonctionnelles, 

une programmation de loisir riche et variée et un taux de taxation 

parmi les plus bas de la région, Notre-Dame est en excellente 

position pour attirer de nouvelles familles sur son territoire, mais 

aussi pour confirmer la bonne décision des familles qui ont fait le 

choix de s’établir chez nous, récemment ou il y a des décennies.

Je vous invite à consulter le présent document pour connaître toutes 

les mesures mises en place par la Ville pour offrir une qualité de vie 

enviable à l’ensemble des résidents et aussi découvrir les nouvelles 

initiatives destinées plus spécialement aux familles, telles que le 

nouveau service d’aide aux devoirs à la bibliothèque et les activités 

supervisées en gymnase le dimanche après-midi qui verront le jour 

au cours des prochains mois. 

Étant moi-même la maman de deux garçons actifs et curieux, je 

profite de tout ce que Notre-Dame met à la disposition de ses 

familles, et je vous souhaite d’en faire tout autant.

Maîresse

Danie DESCHÊNES  
Notre-Dame-de-l’Île-Perrot 



Même si ce document n’est pas le fruit d’un processus complet 

d’élaboration d’une PFM, vous y trouverez l’ensemble des 

actions associées à des champs d’intervention retenus par           

la Ville en raison de leur grande importance pour l’ensemble des 

résidents et plus particulièrement pour les familles, soit :

- Loisir, culture et vie communautaire 

- Sécurité publique et transport

- Environnement et développement durable

- Urbanisme, habitation et mise en valeur du territoire

- Éducation et persévérance scolaire

- Administration municipale et communication

Puisque la mission première d’une Ville consiste à offrir des    

services à ses citoyens et qu’à Notre-Dame-de-l’Île-Perrot,            

la famille est au cœur de nos priorités, vous constaterez que bon 

nombre de nos actions quotidiennes sont pointées directement 

vers le bien-être de nos familles perrotdamoises. 

Penser et agir famille… 

PLAN D’ACTION



Poursuivre et adapter l’offre de cours gratuite prise en charge 
par la Ville en période estivale (zumba, entraînement en station)

Objectifs Actions Jeunes Famille Aînés Implanté AnnéeÀ faire

Poursuivre et adapter les activités et événements réalisés par 
la Ville (Halloween, Journées de la culture, Noël, Plaisirs d’hiver, 
Notre-Dame en Fête, Fête du nautisme, gym libre, heures du 
conte, Vendredis ADO+, bricolage, Anime ton parc, Danses ADO+, 
concerts, pique-niques en spectacle, spectacles amateurs pour 
adultes, Jam des neiges, compétition de skate, Shack-Ados)

2018

x x

x x

x x

x

x

x x x x

x x x

x x x

Offrir la formule parent/enfant/bébé dans une plus grande 
diversité d’activités (ex. : yoga parent/enfant, cardio-poussette)

2017

2018

x

x x

x
Participer et bonifier les activités se déroulant dans le cadre 
de la campagne nationale de la Semaine des familles 

Promouvoir la programmation loisir offerte par les professeurs 
et organismes via nos outils de communications (répertoire 
d’activités, médias sociaux, site web)

Revoir le processus d’offre de cours privés offerts 
par nos professeurs

x x x x

Organiser et/ou soutenir des événements spéciaux entourant 
la pratique régulière de l’activité physique (Plaisirs d’hiver, 
Classique île Perrot, Défi Santé …)

x x
Créer une signature visuelle pour les activités ados pour 
développer leur sentiment d’appartenance (Club ADO+)

x x
Offrir des activités pour le Club ADO+ : Shack-Ados, Vendredis 
ADO+, Jam des neiges, Danses ADO+, Anime ton parc

Opérer le centre nautique toujours dans une optique 
récréative et familiale
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Prévoir des aires d’allaitement et de repos durant nos événements 
majeurs et à la bibliothèque avec mobilier (tables à langer, 
chauffe-biberons, chaises berçantes, micro-ondes)

Objectifs Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Soutenir les associations et les individus dans la pratique de leur 
discipline en attribuant des subventions avec des politiques adoptées 
(politique de reconnaissance, soutien à l’inscription, à l’élite sportive et 
aux activités culturelles, voyages communautaires / humanitaires, 
soutien aux événements) 

2018

2017

x

x x x

x x x x

x x xx

x x x x

x

x xx x

x

xx

Accueillir les enfants à besoins particuliers au Camp de jour 
NDIP au même titre qu’un enfant dit neuro-typique 

Offrir une tarification réduite pour des inscriptions d’enfants 
multiples au camp de jour de la Ville

Avantager nos citoyens dans notre politique de tarification 

Poursuivre notre implication dans le programme Accès-loisirs 
afin d’accroître l’accessibilité à des activités sportives et de loisirs 
gratuites pour les familles à faible revenu

Maintenir l’inscription gratuite à la bibliothèque pour les résidents

Maintenir l’accès gratuit au Parc historique de la 
Pointe-du-Moulin pour les résidents

Maintenir une offre d’activités gratuites en période estivale

Lors des Journées de la culture, encourager les organismes 
du territoire à ouvrir leurs portes gratuitement

Maintenir la subvention à la Société d’histoire et de généalogie 
pour l’organisation de conférences offertes à nos citoyens

Maintenir la subvention à la Fondation du patrimoine Sainte-Jeanne-
de-Chantal pour l’organisation de concerts et du théâtre de la chapelle 

Offrir une tarification réduite à nos citoyens pour l’utilisation 
des services du Centre Notre-Dame-de-Fatima (camp de jour 
été, relâche scolaire, activités hivernales et piscine)

Cr
ée

r 
de

s 
co

nd
iti

on
s 

fa
vo

ra
bl

es
 à

 la
 p

ar
tic

ip
at

io
n 

au
x 

ac
tiv

ité
s

x

x

x

x

x

x x x

x x x

x x x

x x x

x x x

x x x

Année

Champs 
d’intervention

Lo
is

ir
, c

u
lt

u
re

 e
t 

vi
e 

co
m

m
u

n
au

ta
ir

e

x



Organiser une journée d’accueil des nouvelles familles durant la 
campagne nationale de la Semaine des familles (déjeuner 
crêpes du conseil municipal)

Objectifs

Champs 
d’intervention
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Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Poursuivre notre implication auprès du Festival de la S.O.U.PE.

2017

2019

2018

2019

x x x x

x

x

x

x x x

x x x x

x

x x

x

x x x

x x x x
Soutenir la tenue d’activités prises en charge par les citoyens 
durant la campagne nationale de la Fête des voisins

Développer un projet pour faire découvrir le monde 
municipal aux enfants 

Sensibiliser la population à l'importance de l'implication bénévole : 
continuer de promouvoir la charte du bénévolat et diffuser les 
offres de bénévolat.

Réaliser la soirée des bénévoles annuellement

Poursuivre le soutien des organismes reconnus

Promouvoir la mission et les activités des organismes reconnus

Récompenser le bénévolat des adolescents 

Offrir des plateaux sportifs à moindre coût pour la clientèle 
du 3e âge et enfant

Organiser annuellement une rencontre avec les organismes 
reconnus  pour connaître leurs besoins et leurs attentes 
à l’égard de la Ville

Créer un comité loisir aux fins de consultation sur les dossiers 
en lien avec les services communautaires 

Halte-répit offerte aux familles pour leur permettre
d’assister aux séances du conseil 
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Mettre en place un programme d’éveil à la lecture 
pour les 0 à 18 mois.

Objectifs

Champs 
d’intervention
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Continuer notre club de lecture d’été en partenariat 
avec les villes de l’île Perrot

2018

2018

x x x

x

x x x x

x xx

x x x

x

x

x x x

Poursuivre le programme Une naissance, un livre, et maintenir 
les heures du conte, les visites de classe et l’activité 
Lire et faire lire dans les écoles

Offrir des livres à coûts modiques lors de la vente 
de livres annuelle

Mettre en place une joujouthèque à la bibliothèque : un service de 
prêt de jeux éducatifs, jouets pour les enfants de 0 à 6 ans. Des 
jeux diversifiés favorisant le langage, le développement, la motricité 
fine et la motricité globale

Augmenter les heures d’ouverture de la bibliothèque 

Poursuivre notre implication dans la COOP de l’île pour la période estivale

Transformer le gym libre en super gym pour une prise 
en charge des enfants

Augmenter les heures du service centralisé d’accès 
à l’information – Guichet unique 

Implanter des boîtes à livres dans les parcs majeurs
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x x x

x x

x x x x

x

x x

x x

Année

Mettre sur le site Web un répertoire d’adolescents disponibles 
pour du gardiennage, tonte de gazon et autres

x



Acheminer des avis de courtoisie aux usagers de la bibliothèque 
72 h avant que leurs prêts viennent à échéance

Objectifs Actions Jeunes Famille Aînés Implanté AnnéeÀ faire

Maintenir un programme camp de jour de qualité (certifié ACQ) 
avec service de garde pour offrir une alternative aux parents 
durant la période estivale pour les 5 à 14 ans

x x x x

Faciliter les inscriptions et les transactions par le biais des 
nouvelles technologies (inscription en ligne au camp de jour, 
réservation de salles)

Maintenir un programme de relâche scolaire en partenariat avec le Centre 
Notre-Dame-de-Fatima  ainsi qu’une offre diversifiée d’activités libres

Conserver l’entente de réciprocité BiblioPerrot pour donner aux 
résidents accès aux bibliothèques de l’île Perrot

Mettre à la disposition des aidants naturels la documentation 
pertinente à la bibliothèque par le biais du programme Biblio-Aidants

Favoriser l’accès aux nouvelles technologies d’information 
en offrant des cours d’initiation aux nouvelles technologies

Vérifier à implanter la popote roulante sur le territoire 
en collaboration avec le Centre communautaire des 
aînés de Soulanges

Diminuer les amendes pour la clientèle jeunesse à la bibliothèque 
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x x x 2017

x x x

x x x

x x x 2017

x x x x

x x x

x x 2018

x x 2018

Réaliser une fois par année une vente-débarras communautaire 
axée sur la vente  de jouets/vêtements pour enfant et trois fois par 
année des ventes-débarras à domicile sur le territoire

x x x

x



Améliorer les installations et la flotte du Centre nautique 
ainsi que l’offre d’activités offertes au Centre nautique (cours de 
Yoga SUP, excursions guidées, etc.)

Objectifs Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Appliquer l’entente scolaire/municipale pour 
un partage des infrastructures

2017-2019

2017

x x x

x x x

x x x x

x

x x x x

x x x x

x

Continuer nos efforts pour réaliser la construction du 
centre récréoaquatique avec la RELIP

Aménager des haltes de repos à des endroits stratégiques 
le long des pistes multifonctionnelles

x
Aménager des terrains doubles de shuffleboard dans 
nos 3 parcs majeurs

Construire un snakerun au parc des Éperviers

Convertir la patinoire du parc des Éperviers en surface de Dek hockey

Implanter des coffres à jouets dans les parcs majeurs 

Poursuivre la mise à niveau de plusieurs parcs afin de se confor-
mer à la norme CSA Z614-14 et procéder régulièrement à 
l’inspection des aires de jeu pour assurer la sécurité des familles

Créer des places de stationnement pour les familles/femmes 
enceintes à la bibliothèque/Carrefour

S’impliquer dans la faisabilité/aménagement d’une patinoire 
réfrigérée au Centre Notre-Dame-de-Fatima

Modifier le mobilier pour qu’il soit adapté à tous (tables à pique-
nique pour personnes à mobilité réduite, balançoires adaptées, 
sentiers permettant de circuler en fauteuil roulant ou poussette, 
tables à langer, fontaine, mobilier aux endroits stratégiques)
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Permettre le jeu libre dans des rues précises en 
partenariat avec les riverains

ObjectifsChamps 
d’intervention
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Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Adhérer au programme Tremplin Santé pour favoriser 
l’intégration de saines habitudes au camp de jour

2018

2017

2018

x x x

x

x x

x

x

x x x x

x x x

x x
Interdire la vente de boissons énergisantes dans les 
lieux publics du territoire

x x

x x x

x xS’engager à donner accès à de l’eau potable gratuite dans les lieux publics 

Poursuivre notre entente avec le CIT La Presqu’île 
et Transport Soleil 

S’impliquer dans la démarche À pied, à vélo, ville active 
et mettre en œuvre le plan d’actions

En toute saison, selon les priorités établies, effectuer un entre-
tien des trottoirs/pistes multifonctionnelles pour rendre sécuri-
taires les déplacements des familles et des personnes aînées ou 
à mobilité réduite 

Favoriser le covoiturage – ajouter une liste de personnes 
intéressées sur le site Web

Faire une activité de burinage des vélos avec la SQ / Anges des parcs

Continuer à développer des mesures d'atténuation de la vitesse

Effectuer de la promotion des circuits du CIT et de Transport Soleil 
dans nos outils de communication
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ObjectifsChamps 
d’intervention

Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

2017

x

x

x x x x

x x x

x x x
Promouvoir les activités de sensibilisation à la sécurité 
incendie (grande évacuation)

Recueillir dans les points de chute les piles usagées 
(3 bâtiments municipaux et 3 écoles primaires) 
et les acheminer vers l’écocentre

Offrir un programme de subvention pour l’achat de couches lavables, 
de barils récupérateurs d’eau de pluie, de composteurs, de retrait ou 
remplacement de vieux appareils de chauffage au bois

Tenir lors du Jour de la terre des kiosques sur 
l’économie d’eau potable, le compost et l’herbicyclage 
et les subventions que la Ville offre aux citoyens 
pour qu’ils deviennent plus écoresposables 

Distribuer des sacs sanitaires aux propriétaires de chien et installer 
des postes de distribution sur les pistes multifonctionnelles

Donner lors des journées portes ouvertes et du Jour de la terre 
des arbres et végétaux à nos citoyens

Sensibiliser la population à se doter d’une trousse d’urgence  de 72 h 
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Effectuer un don d’arbre lors de la naissance d’un enfant x x

Refaire le jardin éducatif communautaire au camp de jour xx

Faire le tirage de composteurs lors du Jour de la terre x x x

x
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Minimiser l’empreinte écologique en utilisant des produits 
d’entretien domestique biodégradables par la Ville et en 
effectuer la promotion

Objectifs

Champs 
d’intervention

Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Encourager la plantation d’arbres et de végétaux dans l’ensemble 
de la ville et offrir une subvention pour l’achat d’arbres destinés 
au remplacement des frênes atteints par l’agrile

2018

2018

2018

2017

x x x

x x

x x x x

x xx

x

x x xDon et vente de trousses d’économie d’eau potable

Coordonner une corvée de nettoyage des rives du fleuve

Mettre sur pied un comité environnement 
et développer une politique
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Diffuser l’information relative aux programmes d’aide 
financière de la Société d’habitation du Québec

Promouvoir l’interconnectivité des quartiers par la création de 
liens piétonniers et pistes cyclables dans les nouveaux quartiers  

Aménager un parc lors de nouveaux projets résidentiels

Planifier les développements résidentiels de manière 
à encourager et faciliter l’utilisation du transport en commun

Augmenter la quantité d’eau permise par résidence familiale 
à 300 m3 par année pour une famille de plus de 4 enfants 
ayant moins de 18 ans

Favoriser le bon voisinage en réalisant une campagne de civisme 

Continuer le travail en partenariat avec le CSSS et autres 
ressources pour soutenir les aînés isolés ayant besoin d’aide

xxx

xxxx

xxx

xxx

2017

2017 et plus

2017

2018
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ObjectifsChamps 
d’intervention

Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

Poursuivre la campagne Tellement Beau NDIP

Accroître le sentiment d’appartenance des familles 
via la Famille tellement perrotdamoise

Poursuivre l’aménagement des haltes riveraines et des parcs 
pour favoriser l’appropriation citoyenne incluant 
l’amélioration de la signalisation

Poursuivre le concours de photos Tellement Beau

Installer de nouvelles enseignes touristiques

P
ro

m
o

u
vo

ir
 le

 t
er

ri
to

ir
e

Instaurer un programme de récompenses pour encourager 
l’achat local chez nos citoyens, nos entreprises et nos 
services municipaux

Faire découvrir les installations municipales grâce à une Journée 
portes ouvertes durant la Semaine des municipalités

Encourager l’établissement de commerces de proximité

Année

x
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m
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 t
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fa
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 r
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e

A
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m
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n
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e 
et

 c
o

m
m

u
n
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n

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x x x

x x x

Initier l’aide aux devoirs auprès des élèves 
du primaire en partenariat avec les écoles du territoire x x x

x x x x 2017

x x x x 2017 et plus

2017-2018



Assurer une présence sur les réseaux sociaux

Objectifs

Champs 
d’intervention

A
d

m
in
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tr

at
io

n
 m

u
n

ic
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al
e 

et
 c

o
m

m
u

n
ic

at
io

n

Actions Jeunes Famille Aînés Implanté À faire

2019

2018

x x x

x x x

x x x

x x x

x

x

x

x

Développer des applications mobiles pour diffuser divers 
messages de la Ville (messages textes ou autres technologies)

Développer un mécanisme de consultation et d'échange 
régulier entre les citoyens et les élus et assurer le suivi 

Actualiser la configuration du site Internet 

D
iv

er
si

fie
r 
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le

s 
m

o
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Année

x

2018



PENSER 
ET AGIR 
FAMILLE


